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Projektlandschaft Arbeitsassistenz

33 Trager
I
N .
45 Projekte —
| _

Projektstandorte

637 Mitarbeitende

73%

m Ausschlieflich Arbeitsassistenz

Mischprojekte

Korperliche Beeintrachtigung

Intellektuelle Beeintrachtigung

Soziale Beeintrachtigung/
Verhaltensauffalligkeit

Psychische Beeintrachtigung

Ausgrenzungsgefahrdete
Jugendliche

Horbeeintrachtigung

Sehbeeintrachtigung

Q: BeFit-Daten SMS 2025 ; Mitarbeitende Stand 12/2024
Bei den Zielgruppen sind Mehrfachnennungen maglich

www.bundeskost.at

2%

82%

Altersunabhangig
m Altere
m Jugendliche

29
26
25
24
19
19
18



www.bundeskost.at

Teilnahmezahlen 2015 - 2024
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Teilnahmen Erlangung =@=Sicherung

Q: MBI-/WABA-Daten SMS 2015 - 2024, Berechnung BundesKOST



www.bundeskost.at

Arbeitsassistenz 2024 Wien Detalnsi
14 bis 64 Jahre
Umsetzungslandkarte

Arbeitsassistenz Teilnahmen pro Wohnbezirk in Relation zur
Bevolkerung pro politischem Bezirk (14 bis 64 Jahre)

I 080-1,05%
0 040-0,79%
[ 020-039%
[ 1001-019%
[ keine Umsetzung

Quellen: Sozialministeriumservice, Wirkungs- und Aktivitatsmonitoring
der beruflichen Assistenzen (WABA) und Statistik Austria
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Ausbildung — Beruf
Grafik: BundesKOST, Februar 2025, www.bundeskost.at

NETZWERK BERUFLICHE
aveer
= ARBEITSASSISTENZ 2= Sozialministeriumservice

NEBA st eine Initiative des Sozialministeriumservice.



Arbeitsassistenz 2024
14 bis 24 Jahre
Umsetzungslandkarte

Arbeitsassistenz Teilnahmen pro Wohnbezirk in Relation zur
Bevdlkerung pro politischem Bezirk (14 bis 24 Jahre)

I 1,40-3,94 %
I 0,80-1,39%
I 040-0,79%
[ 020-0,39%
[ 1001-019%
[ keine Umsetzung

Quellen: Sozialministeriumservice, Wirkungs- und Aktivitatsmonitoring
der beruflichen Assistenzen (WABA) und Statistik Austria

Innsbruck
@

Innsbruck-Land

NETZWERK BERUFLICHE
= Pty
ARBEITSASSISTENZ - "= Sozialministeriumservice

NEBA st eine Initiative des Sozialministeriumservice.
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Wien Detailansicht
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Grafik: BundesKOST, Februar 2025, www.bundeskost.at
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Teilnahmezahlen (2025)
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Q: WABA-Daten SMS 2024-2025, Berechnung BundeskKOST
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Teilnahmen (2025)

75%
50%
55%
25%
59% 40% 47% 53%
0%
14-24 Jahre 25-64 Jahre
= 14-24 Jahre 25-64 Jahre mannlich mweiblich

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
14-24 Jahre m25-64 Jahre

Q: WABA-Daten SMS 01.01. — 31.08.2025, Berechnung: BundesKOST,
N=15.483 (laufende Teilnahmen) 7
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Behinderungen und Beeintrachtigungen (2025)

Korperliche Beh./Beeintr, I — 2

30%

Sinnesbeh./-beeintr. I 13%

9%
i N 13%
Intellektuelle Beh./Beeintr. 12%
- - o e 519
Psychische Behinder./Beeintr. 40%
Teilleistungsschwache B 1%
2%
sonderpadagogischer [ 7%
Forderbedarf 15%
- - i N 25%
Sozialemotionale Beeintr. 45%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

m Sicherung Erlangung

Q: WABA-Daten SMS 01.01. — 31.08.2025, Berechnung: BundesKOST,
Behinderungen mit und/oder ohne Befund; N=8.373 (beendete Teilnahmen) 8



Erlangungen (2025)

Zugang uUber (Top 3) Anteil
Teilnehmenden 25%
AMS 21%
Jugendcoaching 21%

Angestrebtes

Beschaftigungsverhaltnis

50%

44%

27%

21%

3% 2%

Vollzeit Teilzeit geringflgige Beschéftigung

weiblich mmannlich

Q: WABA-Daten SMS 01.01. — 31.08.2025, Berechnung: BundesKOST,
Zugang N=12.413 (laufende Erlangung-Teilnahmen),
angestrebtes Dienstverhaltnis N=6.565 (beendete Erlangungen-Teilnahmen)

www.bundeskost.at
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Erlangungen - Angestrebte Dienstverhéaltnisse

60%

Arbeits-/Beschéftigungsverhaltnis
I <2

18%

Verlangerte Lehre
e

12% 78% der Teilnehmenden mit

Regulare Leh i
egulare Lehre D erfolgreicher Erlangung

erreichen ein angestrebtes
Dienstverhaltnis

4%

Teilqualifizierun
d ? I o

Berufserprobun 2%
p 9 . 3%

Selbststéndigkeit 1%
(inkl. freier Dienstvertrag) I 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

weiblich ®mannlich

Q: WABA-Daten SMS 01.01. — 31.08.2025, Berechnung: BundesKOST,
Mehrfachauswahl; N=6.565 (beendete Erlangungen-Teilnahmen) 10



Erlangungen - Berufsgruppen (absolut)

Handel / Verkauf

Tourismus / Gastgewerbe /
Hotellerie

Blro / Finanzen

Maschinen / Fahrzeuge /
Metall

Bau / Architektur /
Gebaudetechnik / Stein

Reinigung / Hausbetreuung

Land- und Forstwirtschaft
[ Tiere / Pflanzen

Lesebeispiel:

8%

8%

%

7%

6%

10%

www.bundeskost.at

20%
12%
86 % der Beschaftigungs-
aufnahmen sind am 1.
Arbeitsmarkt
15% 20% 25%

20% der Erlangungen 2025 fanden im Bereich Handel/Verkauf statt.

Q: WABA-Daten SMS 01.01. — 31.08.2025, Berechnung: BundesKOST,

11

N=3.457 (mit Beschéaftigungsaufnahme beendete Teilnahmen)
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Erlangung - Matching Berufswunsch (Top 5)

Informatik / EDV / Kommunikationstechnik 89%
Korperpflege / Schdnheit 84%
Biro / Finanzen 83%
Gesundheit / Medizin / Pflege 80%
Maschinen / Fahrzeuge / Metall 80%
75% 78% 80% 83% 85% 88% 90%
Lesebeispiel:

89% der Erlangungen in Informatik haben diese Berufsgruppe als
Berufswunsch oder alternativen Berufswunsch angegeben.

Q: WABA-Daten SMS 01.01. — 31.08.2025, Berechnung: BundesKOST,

Informatik N=62; Korperpflege N=91; Biro N=271; Gesundheit N=164; Maschinen N=265 12
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Erlangung - Fehlendes Matching (Top 5)
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Q: WABA-Daten SMS 01.01. — 31.08.2025, Berechnung: BundesKOST,

Kunst N=8; Kultur N=10; Umwelt N=15; Medien N=38; Freizeitwirtschaft N=233 13
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Erlangung - Beendigung

53%

Abschluss m Alternative mAbbruch

Abbruchgriinde (Auswahl) Beschaftigéulngsausmars nach
rlangung

. . . 75%
kein Ergebnis / Zeitablauf _

50%

Abbruch durch TN _
25%
aus gesundheitlichen Griinden _ 0% . - .

37 Stunden 31 bis 36 21 bis 30 11 bis 20 10 Stunden
oder mehr  Stunden Stunden Stunden oder

0% 10% 20% 30% 40% 50% weniger

Beendigungen N=6.565 (beendete Erlangungen-Teilnahmen)

Abbruch N=1.637 ; Beschaftigungsausmall N=3.457 14



S|Cherungen (2025) www.bundeskost.at

Zugang (Auswabhl)

Teilnehmenden 49%

Betrieb 18% 85%

Klinik / sozial-psychiatrische 9%
Einrichtung

Abschluss m Alternative ® Abbruch

Hauptgrund fur die Gefahrdung des Weiblich Mannlich
Arbeitsplatzes

Gesundheitliche Probleme, Einschrankungen 46% 38%
Uberforderungen bei Arbeitsaufgaben 19% 16%
Auslaufen der Forderung 7% 13%

Q: WABA-Daten SMS 01.01. — 31.08.2025, Berechnung: BundeskKOST,
Zugang & Hauptgrund N=3.070 (laufende Sicherung-Teilnahmen); Beendigungen N=1.808 (beendete Sicherung-Teilnahmen); 15



Wirkungsfaktoren (Einschatzung der Coaches)

Nicht Sehr gut
passend passend
(] L L @ @ @
0 1 2 3 4 5
Selbsteinschatzung 41% 55%

Stabilisierung (Sicherung) 30% 66%

Kritik- & Konfliktfahigkeit 47% 49%

Umgangsformen 58% 38%

Selbststandigkeit (Sicherung) 43% 51%

Selbststandigkeit (Erlangung) 38% 58%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

verschlechtert = gleich mverbessert

Q: WABA-Daten SMS 01.01. — 31.08.2025, Berechnung: BundesKOST,
Selbsteinschatzung, Kritik, Umgangsformen N=6.552; Stabilisierung (Sicherung),
Selbstst. (Sicherung) N=1.628; Selbstst. (Erlangung) N=4.924

www.bundeskost.at

16



Teilnahmebefragung 2024 iy bundeskost &t

Erlangung
3,7

\

Durchschnittliche
Gesamtbewertung

Ich habe durch die Arbeitsassistenz mehr dartiber

erfahren, was ich kann und weiR. 33% 59%

Ich habe mich von der Arbeitsassistenz unterstitzt gefunhlt. 14% 85%

Ich bin mit dem Ergebnis der Teilnahme zufrieden. 18%

Ich kann die Arbeitsassistenz weiterempfehlen. 11%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m stimmt nicht stimmt weniger stimmt eher  ®stimmt sehr

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST,
N=2736 (27% Rucklaufquote) 17



Was kann die AASS (Erlangung) besser machen?

Lob

Alles bestens!!!

Ich war komplett zufrieden es gibt
nichts auszusetzen

Gar nichts. Ihr seid eine super
Institution mit tollen Mitarbeitern.
Macht weiter so!

www.bundeskost.at

Verbesserungspotential

zu Versuchen, mehr
Informationen uber die
tatsachlichen
Arbeitsanforderungen, die das
Unternehmen fordert, zu
bekommen.

Mit dem Osterreichischen AMS
besser zusammenarbeiten

.mehr Pflanzen in den
Raumlichkeiten, ansonsten
perfekt...”

18
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Teilnahmebefragung 2024
Sicherung

33,8

\

Durchschnittliche
Gesamtbewertung

Mir geht es nach der Zusammenarbeit mit der

Arbeitsassistenz nun beruflich besser.

Ich habe mich von der Arbeitsassistenz unterstitzt gefihlt.

Ich bin mit dem Ergebnis der Teilnahme zufrieden.

Ich kann die Arbeitsassistenz weiterempfehlen.

B stimmt nicht

0% 20% 40% 60% 80%

stimmt weniger

| 24% 71%

8%

15%

100%

stimmt eher  ®stimmt sehr

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST,
N=680 (26% Rucklaufquote)

19



Was kann die AASS (Sicherung) besser machen?

Lob

« Sehr gut diese perfekt

* Danke firs zuhorn )

* Meine Betreuung ist perfekt und
ohne Sie ware ich sicher noch
nicht dort, wo ich jetzt bin!

www.bundeskost.at

Verbesserungspotential

Bitte noch mehr Zeit far
personliche Gesprache

Sich sichtbarer machen. Meine
Betreuerin war/ist top und hat mir
sehr weitergeholfen. Ohne
Fit2work hatte ich nicht gewusst,
dass es eine Arbeitsassistenz gibt
bzw. was diese macht.

(...) Eventuell bekannter werden.
Soziale Medien,
Infoveranstaltungen etc.

20



Vielen Dank fur lhre /
Eure Aufmerksamkeit!

Kontakt:

Fabian Gruber (BundesKOST)
fabian.gruber@bundeskost.at
office@bundeskost.at

www.bundeskost.at

www.bundeskost.at

DATASHEET 2024

ARBEITSASSISTENZ @

Die Arbeitsassistenz berat und begleitet oder Ausbildungsplatzen. Die Arbeitsassistenz

Menschen mit Behinderungen/Besinracht-  unterstitzt dabei sowohl Arbeitsuchende und

gungen mit Assi als auch D Wehr

bei der Erlangung und Sicherung von Arbeits-  Vorgesetzte sowie Mitarbeitende. www.neba atiarbeitsassistenz

18.842 A

TEILNAHMEN 80% 21%

Su,hr:vung

Erlangung*

13.368 ﬂ & 12.941
Eintritte Austritte
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