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Osterreichlandkarte
Jobcoaching (JC) 14-64 Jahre 2017

Osterreichweite Umsetzung* des Angebotes JC im Jahr 2017

(Alter: Personen zwischen 14 und dem C—1010-021%

vollendeten 65. Lebenjahr) 1 0,01-0,09%
[ keine Umsetzung

*Umsetzung ergibt sich aus:

JC Teilnahmen pro politischem Bezirk (Wohnort) in Relation zur Bevolkerung im Bezirk

(Personen zwischen 14 und dem vollendeten 65. Lebensjahr). Politische Bezirke Stadt+Land wurden
zusammengefasst. Rust wurde zu Eisenstadt dazugerechnet.

Quellen:

Sozialministeriumservice, Monitoring Berufliche Integration, gesamtes Jahr 2017

(alle Teilnahmen, die eine Postleitzahl eingetragen haben)

Statistik Austria, Bevolkerung nach politischen Bezirken zwischen 14 und dem 65. Lebensjahr,

Ried im
Stand 1.1.2017

nnkreis

Fur das Jahr 2017 wurde die Referenzgruppe auf Basis der Daten der Statistik Austria adaptiert.
Aufgrund dieser Anpassungen ist kein direkter Vergleich mit den Umsetzungslandkarten der

Vorjahre moglich.
‘ Zell am See

Bregenz St. Johann im

Pongau | |
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o

Innsbruck-Land

NEBA-Mafnahmen werden aus Mitteln
des Europaischen Sozialfonds finanziert.
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Umsetzungslandkarte 2018 — 14-64-Jahrige bisie

IST BESSER DRAN

Osterreichlandkarte
Jobcoaching (JC) 14-64 Jahre 2018 Wien Detailansicht

Osterreichweite Umsetzung* des Angebotes JC im Jahr 2018

(Alter: Personen zwischen 14 Jahren und dem C1010-021%

vollendeten 65. Lebenjahr) 1 0,01-0,09%
[ keine Umsetzung

*Umsetzung ergibt sich aus:

JC Teilnahmen pro politischem Bezirk (Wohnort) in Relation zur Bevolkerung im Bezirk

(Personen zwischen 14 Jahren und dem vollendeten 65. Lebensjahr). Politische Bezirke Stadt+Land
wurden zusammengefasst. Rust wurde zu Eisenstadt dazugerechnet.

Rohrbach
Quellen:

Sozialministeriumservice, Monitoring Berufliche Integration, gesamtes Jahr 2018
(alle Teilnahmen, die eine Postleitzahl eingetragen haben)

Statistik Austria, Bevolkerung nach politischen Bezirken zwischen 14 Jahren und dem
65. Lebensjahr, Stand 1.1.2018

Mit dem Berechnungszeitraum 2017 wurde die Referenzgruppe auf Basis der Daten der
Statistik Austria adaptiert. Aufgrund dieser Anpassungen ist kein direkter Vergleich mit den
Umsetzungslandkarten der Jahre vor 2017 maglich.
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MBI JC 2016-2018 — Teilnahmen nach Bundesland

BundesKOST

AusBildung
bis 18

WER MEHR KANN
IST BESSER DRAN

Bundesland Anzahl Anzahl Anzahl Prozent

2016 2017 2018 2018
Burgenland 144 164 172 11%
Karnten 226 235 235 15%
Niederdsterreich 186 209 227 14%
Oberdsterreich 74 68 65 4%
Salzburg 31 41 39 3%
Steiermark 162 175 201 13%
Tirol 47 49 60 4%
Vorarlberg 96 111 96 6%
Wien 242 357 476 30%
Gesamt 1.208 1.409 1.571 100%

Q: MBI-Daten SMS 2016-2018, Berechnung: BundesKOST




MBI JC 2016-2018 — Teilnahmen bisie

IST BESSER DRAN
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® Lehrgang zur Berufserprobung  ® Sicherung

Q: MBI-Daten SMS 2016-2018, Berechnung: BundesKOST
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MBI JC 2018 — Zugang (Angefordert von...) e O

IST BESSER DRAN

19%
Betrieb

2%
Familie/
Verwandte

1% SMS

65% 12%
andere Betreuungsorganisation Teilnehmer/-in

1% AMS
1% Schule

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundesKOST, N=1.539
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AusBildung
MBI JC 2018 — Geschlecht biste,
nach nach
Gesamt Betreuungsanlass Alter
70%
0
50% 59% 61%
53% 5204 54%
50% A47% 48% 46%
(0]
40% p 39%
30%
20%
10%
0%
Gesamt Sicherung Lehrgang zur 14-24 Jahre 25-64 Jahre
Berufserprobung

m mannlich ®mweiblich

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundesKOST, N=1.571 (Gesamt), N=1.281 (Sicherung), 8
N=290 (Lehrgang zur Berufserprobung), N=757 (14-24 Jahre), N=814 (25-65 Jahre)
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MBI JC 2018 — Alter nach Schwerpunkt BBy
100% 04% 97%

80%

60%

40%

20%

0%

86%
6% 78%
24% 2204
4%
0
6/0 %
[ ]

14-24 Jahre 25-34 Jahre 35-44 Jahre 45-54 Jahre 55-64 Jahre

m Sicherung  mLehrgang zur Berufserprobung

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundesKOST, N=757 (14-24 Jahre), 9

N=277 (25-34 Jahre), N=222 (35-44 Jahre), N=252 (45-54 Jahre), N=63 (55-64 Jahre)
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MBI JC 2018 — Schulausbildung

WER MEHR KANN
IST BESSER DRAN

5% laufende Schulausbildung

95% abgeschlossene Schulausbildung

> 43% Sekundarbereich |
> 37% Sekundarbereich Il

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundesKOST, N=1.571 10



MBI JC 2018 — Behinderungen/
Beeintrachtigungen
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20%
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nach
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58%
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40%
27%
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AusBildung
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nach
Alter
77%

55%

38%
22%
1%

Gesamt Sicherung Lehrgang zur 14-24 Jahre 25-64 Jahre

Berufserprobung

m keine ®eine m®mzwei oder mehr

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundeskKOST, N=1.571 (Gesamt), N=1.281 (Sicherung), 11

N=290 (Lehrgang zur Berufserprobung), N=757 (14-24 Jahre), N=

814 (25-64 Jahre)



BundesKOST

MBI JC 2018 — Gefahrdung des Arbeitsplatzes bere’ 7

IST BESSER DRAN

veranderungsbedingte Uberforderung bei _ 34%
Arbeitsaufgaben 0
zwischenmenschliche Probleme || NG 19%

unzureichende bauliche/ ergonomische
Ausstattung

dkonomische Probleme des Betriebs [ <1%

Auslaufen der Férderung | <1%
gesundheitliche Probleme/ Einschrankungen [ GG 14%

Sonstiger Grund | 329
0% 10% 20% 30% 40%

12
Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundesKOST, N=1.254



BundesKOST

MBI JC 2018 — Beendigungen R
Gesamt
. <1% Lehrgang zur
Sicherung Berufserprobung

S

<1% 4%

m Abschluss = Abbruch = Alternative

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundeskKOST, N=1.251 (Gesamt),

13
N=974 (Sicherung), N=277 (Lehrgang zur Berufserprobung)
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MBI JC 2018 — Abbrtche By
90%

81%
80%

70%

60% 89% <—

Auflésung/ Ablauf des Dienst- oder

0 .
50% Lehrverhéaltnisses
40% — 8888
30%
20%

12%
0
0% ] I
aus gesundheitlichen durch TN durch Trager Sonstiges
Grinden

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundesKOST, N=138 14
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MBI JC 2018 — Abschliisse bite

IST BESSER DRAN

Lehrgang zur Berufserprobung

60%

49%

50%

40%

33%

30%

18%

20%

10%

0%
Beschéaftigungsaufnahme Tatigkeit stellt sich als Tatigkeit stellt sich als
geeignet heraus (kein DV) ungeeignet heraus (kein DV)

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundesKOST, N=265 15



BundesKOST

MBI JC 2018 — Abschllsse (nach Alter)

\WER MEHR KANN
IST BESSER DRAN

e 7%
Beschaftigungsaufnahme
8%

0,
Beschaftigung gesichert 69%
82%

Tatigkeit stellt sich als geeignet heraus

18%
(kein DV) 6%
Tatigkeit stellt sich als ungeeignet heraus 6%
(kein DV) B 39
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m 14-24 Jahre m25-64 Jahre

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundeskKOST, N=532 (14-24 Jahre) 16
N=580 (25-64 Jahre)
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AusBildung

Income/ Outcome JC 2018 bis 18

IST BESSER DRAN

- Anderung des Ausbildungs-/ Tatigkeitsfeldes
« 1.235 beendete Teilnahmen mit Eintrag

> bei 9% hat sich das Ausbildungs- bzw. Tatigkeitsfeld geandert

Art der Veranderung

weniger

Tatigkeitsfeld
hoheres - 11%
Tatigkeitsfeld

Tigereny N ;-
Tatigkeitsfeld 55%

0% 20% 40% 60%

®ja mnein

Q: MBI-Daten SMS 2017-2018, Berechnung: BundesKOST, N=1.235 (Anderung des Ausbildungs- 17
[Tatigkeitsfeldes), N=111 (Art der Veranderung), Untersuchungszeitraum: 01.01.2018 — 31.12.2018




Income/ OQutcome JC 2018 biste )

Arbeitsqualitat

Konzentrationsfahigkeit R4 61% 35%
Sorgfalt ELA 66% 29%
Selbststandigkeit

Arbeitstempo %) 64% 32%
Fachbezogene Fahigkeiten REA 68% 29%

Umgang mit Problemen Y 72% 24%

Umgang mit Stress %! 71% 25%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mverschlechtert mgleichbleibend = verbessert

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundeskKOST, N=1.043 (KF), N=1.022 (SF), 18
N=1.046 (SSt), N=999 (AT), N=1.021 (FF), N=959 (UP), N=950 (US)



BundesKOST

AusBildung
Income/ Outcome JC 2018 s,
Arbeitsqualitat
Selbststandigkeit
0 56%
60% 49%
19%
20% ’
I
0% I
selbststandig braucht teilweise braucht viel Unterstlitzung
Unterstutzung
m Start mEnde
3% 60% 37%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
mverschlechtert mgleichbleibend mverbessert
19

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundesKOST, N=1.046



BundesKOST

Income/ Outcome JC 2018 firhling
Arbeitsqualitat (nach Geschlecht) B
Selbststandigkeit
60% mannlich B 58% 39%
% 36%
e weiblich
20%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
0% ausreichend bei Start mverschlechtert mgleichbleibend mverbessert

Umgang mit Problemen

mannlich L% 72% 24%

60%

0,
40% 31% 28%

ibli 0) 0) 0)
0% ﬂ weiblich % 73% 23%

0% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
ausreichend bei Start mverschlechtert mgleichbleibend = verbessert
Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundesKOST, N=547 (SSt, mannlich), 20

N=499 (SSt, weiblich), N=492 (UP, mannlich), N=467 (UP, weiblich)



BundesKOST

Income/ Outcome AASS 2017-2018 pge
Arbeitsqualitat (nach Alter)

Selbststandigkeit

50% A7%
40% 14-24 PO 55% 43%
30% S
20% 16% Y 25-65 JI0 64% 32%
<
10% N
0 < 0% 20% 40% 60% 80% 100%
0
ausreichend bei Start mverschlechtert mgleichbleibend mverbessert
Umgang mit Problemen
60%
14-24 R 69% 28%
40% 0
0% 2796 3270
20% 25-65 L0 76% 19%
< v
F| N
0% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

ausreichend bei Start _ _
mverschlechtert mgleichbleibend mverbessert

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundeskKOST, N=493 (SSt, 14-24), 21

N=553 (SSt, 25-65), N=450 (UP, 14-24), N=509 (UP, 25-65)



Income/ OQutcome JC 2018 biste )\

Soziale Kompetenzen

Einhalten von Vereinbarungen eI 81% 16%
Plnktlichkeit 2 91% 8%
Motivation g% 73% 22%

Selbsteinschatzung der eigenen

Fahigkeiten 1A 0 a0
Fahlgkeltzu_rlntegratlon 506 21% 24%
In einer Gruppe
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mverschlechtert mgleichbleibend mverbessert

22
Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundesKOST, N=1.078



Income/ Outcome JC 2018 bste )

Berufliche und soziale Situation ‘“““"

Passende/s Tatigkeitsfeld/
Ausbildungsrichtung

Passende Arbeitsanforderungen R4 73% 23%

6% 83% 11%

Betreuungspflichten A% 96% 2%
Sonstige Problemlagen Y 84% 12%
Mobilitat JEEZ 94% 5%
Erreichbarkeit
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mverschlechtert mgleichbleibend m®verbessert

Q: MBI-Daten SMS 2018, Berechnung: BundesKOST, N=1.078 23



BundesKOST

Schnittstelle JC 2017-2018 bits. 7

IST BESSER DRAN

Untersuchungszeitraum: 01.01.2017 — 30.06.2018

« 1.670 Personen (Tragerwechsel bereinigt)

Verlaufstypen JC

80% 75%

70%

60%

50%

40%

30% 2204

20%

10% 4%

0% I

kein Ubergang Verlaufe innerhalb Verlaufe angebots-
(einmalige TN) eines Angebots ubergreifend

Q: MBI-Daten SMS 2017-2018, Berechnung: BundeskOST, N=1.670 24



Schnittstelle JC 2017-2018

BundesKOST

AusBildung
bis 18
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Angebote vor JC

Angebote nach JC

50% 50%
0 43% ’ 45% 41%
40% 40%
0
30% 29% 30%
20%
20% 20%
10% % 10% 7%
1% A 4%
0% 0%
JU PS BAS AASS JC JU BAS AASS JC
N=1.552 TN N=754 TN

Q: MBI-Daten SMS 2017-2018, Berechnung: BundesKkOST

25




BundesKOST

Ubergang 2017-2018 BBy

446 Personen / 448 Teilnahmen
* 62% mannlich
* 90% 1 oder mehr befundete Behinderungen/ Beeintrachtigungen

BAS

Betreuungsanlass: Betreuungsanlass:
- 82% Verlangerte Lehre - 99% Sicherung
- 18% Teilqualifizierung

mit Parallelbeqgleitung: 99,6%
 83% bis max. 6 Monate

26
Q: MBI-Daten SMS 2017-2018, Berechnung: BundesKOST



BundesKOST

Ubergang 2017-2018 BBy
322 Personen / 339 Teilnahmen

* 49% mannlich
* 98% 1 oder mehr befundete Behinderungen/ Beeintrachtigungen

e

Betreuungsanlass: Schwerpunkt:
- 82% Sicherung - 56% Erlangung
- 18% Lehrgang zur Berufserprobung - 44% Sicherung
mit Parallelbegleitung: 23% ohne Parallelbeqgleitung: 77%
 37% bis 1 Monat  47% 1-3 Monaten zw. JC und AASS
» 23% bis 2 Monate « 25% 4-6 Monaten zw. JC und AASS
*  40% bis 4 Monate oder langer « 28% 7 Monaten oder mehr zw. JC und AASS

27
Q: MBI-Daten SMS 2017-2018, Berechnung: BundesKOST



BundesKOST

Teilnahmebefragung (TBF) JC 2018 biste

IST BESSER DRAN

« 457 TBF-BOgen Gesamt
(81% Sicherung, 19% Lehrgang zur Berufserprobung)

» Rucklaufqguote Gesamt: 37%
« 38% Sicherung
« 32% Lehrgang zur Berufserprobung

Ricklaufquote Gesamt nach Bundesland

100% 97%

90% 85%
80% 69%
60% 54%
40% 33%
0% 7% 15% 18%
% C 3

STM TIR VBG WIE

28
Q: TBF JC 2018, Berechnung: BundesKOST



BundesKOST

TBF JC 2018 — Versionen

\WER MEHR KANN
IST BESSER DRAN

Online/ Papier

Sicherung Lehrgang zur Berufserprobung

= Online = Papier

= Online = Papier

(2017: 23% Online, 77% Papier) (2017: 22% Online, 78% Papier)

Leicht Lesen Version LL (Stufe A2):
* 2,4% Sicherung
« 2,3% Lehrgang zur Berufserprobung

Q: TBF JC 2018, Berechnung: BundesKOST, 29
N=369 (Sicherung), N=88 (Lehrgang zur Berufserprobung)



BundesKOST

TBF JC 2018 - Einschatzungsfragen - B L
Sicherung
Sind Sie durch das Jobcoaching 16%

nun selbststandiger im Beruf? 84%

Haben Sie sich durch das 2%

Jobcoaching unterstitzt gefihlt? 98%
Haben Sie im Jobcoaching
neue Tatigkeiten erlernt? 84%
War das Jobcoaching fur Sie erfolgreich? 6% 94%
Kdnnen Sie das Jobcoaching I 2%

weiterempfehlen? 98%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® keine (geringe) Zustimmung ® (hohe) Zustimmung

Q: TBF JC Sicherung 2018, Berechnung: BundesKOST, N=362 (Frage 1, Frage 5), 30

N=358 (Frage 2), N=355 (Frage 3), N=359 (Frage 4)



BundesKOST

TBF JC 2018 — Einschatzungsfragen — i
Lehrgang zur Berufserprobung

IST BESSER DRAN

Haben Sie sich durch das Jobcoaching | 1%
unterstitzt gefuhlt?

99%

Konnen Sie sich lhre berufliche Zukunft 11%

nun besser vorstellen? 89%

)
War das Jobcoaching fur Sie erfolgreich? 16
99%

Kdnnen Sie das Jobcoaching 3%
weiterempfehlen?

97%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m keine (geringe) Zustimmung  ®(hohe) Zustimmung

Q: TBF JC Lehrgang zur Berufserprobung 2018, Berechnung: BundesKOST, 31
N=86 (Frage 1), N=87 (Frage 2, Frage 4), N=85 (Frage 3)



TBF JC 2018 — Offene Frage (Sicherung)

Was kann das JC besser machen?

mehr Zeit/ Ressourcen,

andere Methoden/
Handlungsweisen

Wenigel bis kelne
Maﬁregelungen

Das ste mehr Lachen soll

| Oftfer regelméssiger
In Kiirzeren Absténden

Sonstiges

10%

AusBildung
bis 18

WER MEHR KANN
IST BESSER DRAN

nein, Es gibt nichts zum verbessern!!!
keine, Gar ni _
nichts fichts <) garnix

Lob
Danke fijy
deine Hilfesy
way cool!

Das ist schon alles suppa
ich hin sehr gliicklich

Wie es iSt

Alles OF

S0 eine liebe ynd
coole Betreuerin

32

Q: TBF JC Sicherung 2018, Berechnung: BundesKOST, N=76



AusBildung
bis 18

WER MEHR KANN
IST BESSER DRAN

VIELEN DANK FUR DIE
AUFMERKSAMKEIT!

Arbeit ist schon!

Deshalb immer etwas
fur morgen aufheben!

Kontakt:

Dr.i" Katrin Fliegenschnee (BundesKOST)

1030 Wien, Erdbergstral3e 52-60/3 /2 / Top 12
T +43-1-342 707 2710
katrin.fliegenschnee@bundeskost.at

www.bundeskost.at




